VILLKOR
TheCard Flygkonto

Utgivningsdatum 2010-08-01

1. Avtal

Avtal om TheCard Flygkonto ar ett avtal med EnterCard Sverige AB,
nedan kallat EnterCard, om ett konto med viss hégsta kdpgrans
(kredit) utgivet av EnterCard som beviljats det foretag, den
institution eller myndighet, nedan kallad Kontohavare, som
undertecknat kontoansékan.

Med Resebestallare i detta avtal avses person som hos
Kontohavare ar berattigad till att gora kop av tjanster fran
overenskommet reseforetag och godkdnna sadana debiteringar pa
kontot.

Kontohavare atar sig att ansvara for att samtliga Resebestillare
foljer dessa villkor. Kontohavare ar dock ensam betalningsskyldig.

Kontohavare forbinder sig att till EnterCard, eller till den som
EnterCard Overlatit eller pantsatt sin fordran, betala vid varje
tidpunkt utnyttjad kredit jamte ranta, avgifter och kostnader i
enlighet med nedanstdende bestammelser. EnterCard ager ratt att
utan Kontohavarens medgivande 6verlata eller pantsatta avtalet till
annan. Kontohavare har ej ratt att 6éverlata krediten till annan utan
EnterCards skriftliga medgivande.

Lagen om betaltjanster ska - vad géller bestammelser i lagen som
kan avtalas bort - e] vara tillamplig pa avtalet i den man ej annat
framgar av dessa villkor.

2. Definitioner

Betalningsorder
Order fran Kontohavare till EnterCard att en transaktion ska
genomforas.

Namn och site

EnterCard Sverige AB, org. nr. 556673-0593, 105 34 Stockholm,
www.entercard.se, tel.viaxel 08- 737 14 00, tel. Kundtjanst TheCard
08-441 79 90. Styrelsens sate ar Stockholm.

Transaktion
Insattning, uttag eller 6verforing av medel till respektive fran ett
konto.

3. Registrering och tillsyn

EnterCard &r ett hos Finansinspektionen registrerat
kreditmarknadsbolag, som har tillstand att tillhandahalla
betaltjanster samt ar kreditgivare.

4, Kopgrans

Beviljad képgrans kan hojas efter ny ansékan och sarskild prévning.
Sadan gréans far aldrig 6verskridas.

5. Anvandning av konto

Kontot ar kopplat till en kredit som far anvandas av Resebestallare
for kop av tjanster fran 6verenskommet reseféretag och godkdnna
sadana debiteringar pa kontot. For att ett kdp av tjanster fran
overenskommet reseféretag ska kunna genomforas maste
Kontohavare uppge information enligt vad som kravs i punkten
Godkdnnande till att genomfdra en transaktion respektive
aterkallelse av betalningsorder.

Kontohavare &r skyldig att tillse/forsakra sig om att den beviljade
kreditgransen ej overskrids for de inkop eller betalningar som ska

belasta kontot.

Konto far inte anvandas i strid mot lagstiftning.

6. EnterCards ratt att sparra utnyttjande av kopgrans (kredit)

EnterCard forbehaller sig ratten att med omedelbar verkan sparra
anvdndning av konto vilket ocksa

innebdr att ratten att utnyttja kopgrans avbryts, om nagon av
foljande omstandigheter foreligger:

1. om sdker anvandning av kontot kan dventyras exempelvis av
tekniska skal,

2. vid misstanke om icke godkand eller bedraglig anvdandning av
kontot,

3. en vasentligt 6kad risk for att betalaren eventuellt inte kan
fullgora sitt betalningsansvar,

4. avtalet har upphort att galla.

Kontohavaren kommer att informeras om sadan sparr via telefon
eller pd annat lampligt satt.

7. Betalningsansvar vid obehoriga transaktioner

Kontohavare ar skyldig att:

1. vid vetskap om att kontot obehdrigen anvants snarast anmala
detta till EnterCard,

2. i ovrigt folja de villkor som géller fér anvandning av kontot.

Om en obehdrig transaktion har orsakats av att en skyldighet enligt
forsta stycket ovan asidosatts genom oaktsamhet, ansvarar
Kontohavare for hela beloppet.

Aven om Kontohavare inte varit oaktsam, ansvarar Kontohavare for
hela beloppet om Kontohavare inte underrattar EnterCard utan
onddigt dréjsmal efter att ha fatt kdnnedom om den obehdriga
transaktionen (reklamation). Detsamma géller om EnterCard har
lamnat Kontohavaren information om transaktionen och
Kontohavare inte underrattar EnterCard inom 13 manader fran det
att beloppet belastat kontot.

8. Godkannande till att genomfdra en transaktion respektive
aterkallelse av en betalningsorder

Resebestallare ger sitt godkannande till att gora kop av tjanster
fran 6verenskommet resefoéretag och godkanna sadana
debiteringar pa kontot genom att géra det egna kontots detaljer
tillgangligt for reseféretag samt identifiera sig enligt vid var tid
gallande identifikationsmetod hos séljforetaget.

En betalningsorder kan inte aterkallas efter att Kontohavaren
lamnat sitt godkdannande till transaktionen. Dock kan Kontohavare -
enligt de villkor och inom den tid som Kontohavare avtalat med
saljforetaget om - vanda sig till séljforetaget vad géller dnnu inte
genomford enstaka eller en serie av transaktioner for att aterkalla
tidigare lamnad betalningsorder till dessa.

Kontohavare kan efterdebiteras for kostnader som har uppstatt vid
kop av tjanst som uppkommit i anknytning till utnyttjandet av
krediten om Kontohavare vid bestallning av tjansten eller varan i
avtal med séljforetaget blivit informerad harom och godként detta.

9. Tid fér genomforande av en betalningsorder

Efter det att saljforetaget av Kontoinnehavare mottagit en
betalningsorder om kop eller uttag, éverférs den till EnterCard
inom de tidsramar som faststallts i avtal mellan séljforetaget och
saljforetagets bank (Inlésare).

Uttag fran, respektive insattning pa, ett konto sker normalt senast
bankdagen efter det att EnterCard tagit emot en betalningsorder.

Vid eventuell retur/rattelse staller EnterCard returbeloppet till
Kontohavares forfogande sa snart som mojligt efter det att
saljforetagets bank overfort beloppet till EnterCard.



10. Betalning av varor och tjanster

Kontot kan anvandas for betalning av varor och tjanster hos de
saljfforetag som erbjuder betalning med TheCard Flygkonto.
Kontohavare/Resebestéllare férsdkrar genom sitt godkdnnande
av en transaktion dven att kdpgransen ej dverskrids. EnterCard
ar inte ansvarigt for skada som uppkommit pd grund av att
foretag inte accepterar respektive upphort att acceptera att
betalningar debiteras pa kontot.

11. Betalningsansvar vid bestéllning av varor och tjanster

| de fall Kontohavare/Resebestéllare bestaller varor och tjanster
hos séljforetag, med angivande av att kopet ska debiteras pa
TheCard Flygkonto enligt detta avtal, har
Kontohavare/Resebestallare skyldighet att informera sig om
saljforetagets villkor for bestallning och avbestallning av dessa
varor och tjanster. Kontohavare har betalningsansvar for avgift till
saljforetaget for sadan bestalld men ej uthamtad eller utnyttjad
vara eller tjanst, i enlighet med saljféretagets villkor.

12. Reklamation

Kontohavare ska utan onddigt dréjsmal fran det att Kontohavare
far kinnedom om icke godkanda eller felaktigt utforda
transaktioner, och senast 13 manader efter debiteringsdagen,
underratta TheCard hdrom och begdra rattelse (reklamation).
Kontohavares ansvar om sa ej sker anges i punkten
Betalningsansvar vid obehoriga transaktioner.

Kontohavare ar skyldig att vid reklamation lamna de uppgifter som
TheCard behover for sin utredning. Vid reklamation av obehorig
transaktion ska polisanmalan bifogas pa begaran av TheCard.

Om utredning visar att aterbetalning ska ske, aligger det EnterCard
att omedelbart betala tillbaka beloppet for icke godkand
transaktion till betalaren och i tillampliga fall aterstalla det
debiterade kontots kontostallning till den som skulle ha férelegat
om den icke godkanda transaktionen aldrig hade dgt rum.
Reklamation av vara eller tjanst som debiterats pa kontot ska riktas
mot séljféretaget.

13. Arsavgift

For konto utgar en arsavgift, se Prisbilaga. Arsavgift utgar per konto
och pafors kontot den manad som avtalet ingas och darefter var
12:e manad. Om avtalet avslutas av EnterCard eller Kontohavare
innan den period for vilken arsavgift betalats i forskott har gatt till
dnda, har Kontohavare ratt till aterbetalning for den del avgiften
som avser tiden efter det att avtalet har avslutats. Om inte annat
avtalas betalas medlen ut till Kontohavarens konto hos EnterCard.
EnterCard forbehaller sig ratt att andra arsavgift. Information
harom tillstadlls Kontohavare i dverensstammelse med punkten
Villkorsandring.

14. Ovriga avgifter

Kontohavare &r skyldig att betala avgifter till EnterCard.
Avgifter utgar med de belopp och enligt de grunder som
EnterCard vid varje tid tillampar. EnterCard dger nar som helst
besluta om &dndring av avgift. Avgifter pafors kontot nar den
atgard avgiften avser blivit utford. Gallande avgifter framgar av
Prisbilagan.

Kontohavare ska dven ersatta EnterCard fér kostnader och
arbete for att bevaka och driva in EnterCards fordran hos
Kontohavare eller annan betalningsskyldig.

15. Vaéxelkurser och valutavéxlingspaslag

Transaktioner i annan valuta vaxlas till svenska kronor och vid
vaxling galler av EnterCard tillampad vaxelkurs. Denna redovisas
per transaktion pa faktura. Vaxelkursen utgors av en
referensvéxelkurs, som bestams av Visa for detta &ndamal och som
galler den dag transaktionen kommer Visa tillhanda, jamte ett

valutavaxlingspaslag om 1,5 %. Information om
referensvédxelkursen, som dndras I6pande, lamnas av EnterCard pa
begaran.

Kontohavare star eventuell valutarisk under tiden fran kop till dess
transaktionen kommer Visa tillhanda. Detta galler aven kop i
Sverige i annan valuta dn svenska kronor.

16. Betalning

Hela skuldsaldot pa kontot, enligt erhallen faktura, ska aterbetalas
till EnterCard. Betalning ska ske till angivet
bankgironummer/plusgiro och vara EnterCard tillhanda pa
forfallodagen.

17. Overtrassering, betalningsférsummelse

Om kontot utnyttjas pa ett sadant satt att kopgrans overskrids, ska
Kontohavare till kontot omedelbart aterbetala éverskridet belopp.
Vid betalningsforsummelse har EnterCard ratt att ta ut
forseningsavgift samt dréjsmalsranta, se Prisbilaga. Darutover utgar
paminnelseavgift, se punkten Prisbilaga. Drojsmalsranta debiteras
efter det att kvarstaende betalning har erlagts.

Overtrassering respektive betalningsférsummelse medfér ratt for
EnterCard att installa utnyttjandet av kopgransen och att sparra
konto enligt punkten EnterCards ratt att sparra konto respektive
utnyttjande av képgrans. Vid betalning har EnterCard ratt att
avrakna samtliga till betalning forfallna avgifter, kostnader och
rantor innan avrakning sker pa kapitalskulden.

18. Kommunikation

EnterCard lamnar villkor, information och meddelanden enligt
detta avtal skriftligen till Kontohavare. Kontohavare anses ha fatt
del av villkor, information och meddelanden da dessa lamnats pa
ovan angett satt.

Kontohavare har alltid ratt att pa begaran fa avtalsvillkoren i en
handling eller i nagon annan lasbar och varaktig form.

19. Information om transaktioner

EnterCard ldmnar/gor tillganglig information till Kontohavare om
enskilda transaktioner minst en gang per manad. Kontohavare ska
omedelbart ta del av och granska den information om genomférda
transaktioner som gors tillganglig for Kontohavare.

Om Kontohavare sarskilt begar det skickas mot avgift information
om transaktioner per post.

EnterCard har av Skatteverket alagts viss rapporteringsskyldighet
betraffande korts utnyttjande utomlands.

20. EnterCards ansvar for genomférandet av en transaktion

Om Kontohavare har godkant en transaktion i enlighet med vad
som anges i punkten Godkdnnande till att genomfora en
transaktion respektive aterkallelse av en betalningsorder, svarar
EnterCard for att transaktionen genomfors.

Om en betalningstransaktion inte genomforts eller genomfoérts
bristfalligt, och dessa brister orsakats av EnterCard, ar EnterCard
ansvarigt gentemot Kontohavare. | forekommande fall ska
EnterCard pa lampligt sdtt och utan onédigt dréjsmal aterbetala
beloppet till Kontohavare och aterstalla det debiterade kontots
kontostallning till den som skulle ha forelegat om den bristfalligt
genomforda transaktionen inte hade dgt rum.

EnterCard ar ansvarigt gentemot Kontohavare fér eventuella
avgifter som EnterCard har fororsakat och fér eventuell ranta som
Kontohavare ska erlagga till foljd av att betalningstransaktionen
inte genomforts eller genomforts bristfalligt.



21. Kontohavarens upplysningsskyldighet

Kontohavare ar skyldig att Iamna EnterCard den information
om sin affarsverksamhet som EnterCard anser erforderlig. Vid
dndrad adress, bolagsform, férandring av dgarstruktur eller
andra forandringar av betydelse rérande Kontohavare ska
TheCard omedelbart skriftligen underrattas om den nya
adressen respektive de nya forhallandena genom meddelande
till TheCard Scandinavia AB, Box 9067, 102 71 Stockholm.
EnterCard avgor i dessa fall vilka atgarder som eventuellt
behover vidtagas.

22. Uppsagning av avtal

Kontohavare respektive EnterCard har ratt att sdga upp
detta avtal med en manads varsel. Har Kontohavare gjort sig
skyldig till avtalsbrott eller det finns skalig anledning att
anta att Kontohavare inte kommer att fullgéra sina
forpliktelser mot EnterCard, har EnterCard ratt att saga upp
avtalet till omedelbart upphoérande. Uppsagning ska ske
skriftligen. Om Kontohavare ar enskild firma och om
innehavaren av denna avlider eller far forvaltare férordnad
for sig enligt 11 kap 7§ foraldrabalken upphor avtalet med
omedelbar verkan. Om Kontohavare forsatts i konkurs
upphor avtalet med omedelbar verkan. Nar avtalet upphort
att galla far Kontohavare inte langre anvanda kontot for
transaktioner.

23. Sprak

For avtalsforhallandet och kommunikationen mellan parterna ska
svenska spraket tillampas.

24. Avtalets l6ptid

Detta avtal géller tills vidare.

25. Villkorsandring

EnterCard har ratt att dndra dessa villkor utan att i forvag
inhdmta Kontohavarens godkdnnande. Andring trader i kraft
tidigast 14 dagar efter det att meddelande harom avsants till
Kontohavare. Om Kontohavare inte godkdnner &ndring far
denne sdga upp avtalet fore den dag da andringarna trader
ikraft.

26. Forsakringar

Forsakringar som ar kopplade till detta avtal framgar av de vid
var tid gallande speciella forsakringsvillkoren.

27. Ansvarsbegransning

EnterCard ansvarar inte for skada som beror av osedvanliga eller
of6rutsdgbara omstandigheter som EnterCard inte har nagot
inflytande 6ver och vars konsekvenser hade varit omajliga for
EnterCard att avvarja trots alla anstrangningar. EnterCard ansvarar
inte heller da EnterCard handlar i enlighet med svensk lag eller
unionsratt.

EnterCard &r inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller
utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighets atgard,
krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet om strejk, blockad, bojkott och lockout
galler dven om EnterCard sjalvt ar foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas
av EnterCard om féretaget varit normalt aktsamt. EnterCard
ansvarar inte i nagot fall fér indirekt skada.

28. Tillamplig lag och domstol

Svensk lag ska tillampas pa detta avtal. Tvister enligt dessa villkor
provas av allman domstol. Kontohavare kan dven, i syfte att finna
en l6sning pa tvisten utanfér domstol, inge klagomal med begaran
om réttelse direkt till EnterCard.

Uppgiftslamnande f6r kreditupplysningsandamal

Uppgifter om krediten, betalningsforsummelse eller kreditmissbruk
kan komma att lamnas till kreditupplysningsforetag med flera i
enlighet med kreditupplysningslagen. Ytterligare upplysningar om
uppgiftslamnandet kan erhallas av EnterCard.

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som lamnas till EnterCard eller bolag i dess
koncern, eller som registreras i samband med upplaggning av
krediten, administration av denna eller i 6vrigt inom ramen for
avtalsférhallandet kommer att behandlas i datasystem av
EnterCard. EnterCard kan komma att komplettera personuppgifter
med uppgifter inhdmtade fran annan, exempelvis privata och
offentliga register och darefter behandla dven sadana uppgifter.
Uppgifterna kan utgora underlag fér EnterCardkoncernens
marknads- och kundanalyser, affdrs- och metodutveckling,
berdkning och administration av rabatter, riskhantering, statistik
och for att utveckla erbjudanden om nya produkter och tjanster.

Personuppgifter kommer att samlas in i samband med kop hos
forsaljningsstallet med utnyttjande av kontot s.k.
inképsinformation (d.v.s. information om ink&psstélle, belopp och
tidpunkt for kdpet). Andamalet med behandlingen av
inkdpsinformation ar bl. a. att berdkna och administrera rabatter
enligt detta avtal. Informationen kan dven anvandas for riktad
marknadsforing. Personuppgifterna kommer inte att anvdndas for
direktreklam om kund begart s.k. direktreklamsparr hos EnterCard
eller bolag i EnterCardkoncernen.

Personuppgifterna kan utlamnas till och behandlas av féretag och
organisationer med vilka bolag i EnterCardkoncernen samarbetar,
sasom med TheCard och Logica saval i Sverige som utomlands
(dven utanfor EU/EES), for fullgorande av ovan angivna dndamal.
Personuppgifter lamnas dock endast ut om det ar tillatet med
hansyn till banksekretessen.

EnterCard och bolag i EnterCardkoncernen eller annan som har ratt
att anvanda uppgifter enligt ovan kan komma att sdnda kund
marknadsforing och annan information via elektronisk post (e-
post), elektroniskt textmeddelande (sms) eller annat liknande
automatiskt system for individuell kommunikation. EnterCard kan
dven komma att spela in inkommande och utgédende telefonsamtal.

Information om behandling av personuppgifter lamnas av
EnterCard Sverige AB genom att sanda meddelande till TheCard,
Box 9067,102 71 Stockholm, som ocksa tar emot begdran om
rattelse av personuppgift och meddelande om direktreklamsparr.



PRISBILAGA TheCard Flygkonto
Utgivningsdatum 2010-08-01

Nedan priser ar exklusive moms.

Avgifter f.n.
Arsavgift 1800 kr
Valutavéxlingspaslag 1,5 % pa valutakursen

Forseningsavgift 100 kr
Paminnelseavgift 50 kr

Kopia av képnota 95 kr
Kopia av faktura 75 kr
Adressefterforskning 40 kr
Rdntor f.n.

Drojsmalsranta 5 % per manad 60% per ar



