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1. AVTAL

Avtal om TheCard Privatkort ar ett avtal med EnterCard Sverige AB,
nedan kallat EnterCard, om betalkort med viss hégsta kdpgréns som
beviljats person, nedan kallad Kontohavaren, som undertecknat
kontoansokan. Kontohavaren forbinder sig att till EnterCard, eller till
den som EnterCard Gverlatit eller pantsatt sin fordran, betala vid varje
tidpunkt aktuell kontoskuld jamte ranta, avgifter och kostnader i
enlighet med nedanstaende bestdmmelser. EnterCard ager ratt att
utan Kontohavarens medgivande overlata eller pantsatta avtalet till
annan. Kontohavaren har ej rétt att Gverlata kontoskulden till annan
utan EnterCards skriftiga medgivande. Da ansékan beviljats utfardas
kort. Efter gemensam ansdkan kan Kontohavarens make/maka eller
annan i Kontohavarens hushall erhalla extrakort. Med Kortinnehavare
menas i detta avtal bade Kontohavare och annan som fatt extrakort
enligt detta avtal. Kortinnehavare ar skyldig att félja dessa villkor, dock
&r endast Kontohavare betalningsskyldig. Detta avtal galler tillsvidare.
2. KOP/KREDITGRANS

Beviljad kop/kreditgrans kan hojas efter ny ansdkan och sérskild
provning. Sadan gréns far aldrig dverskridas.

3. ANSVAR FOR KORT, PERSONLIG KOD M.M.

Kortet &r personligt och far endast anvandas av den som det ar
utfardat pa. Kortet &r en vardehandling och ska forvaras pa samma
betryggande sétt som kontanter och andra vardehandlingar.
Kontohavaren forbinder sig att:

1) vid mottagande av kort skriva sitt namn pa detta samt makulera
och sanda in eventuellt tidigare erhallet kort.

2) omedelbart efter mottagandet av PIN kod, férstéra kuvert och
kodlapp.

3) Kontohavare far € avsldja koden for obehdriga.

4) Inte anteckna kod pa kort eller lata anteckning om kod vara fast
vid kort eller forvara den i samma omslag eller fodral som kort.

5) genast gora anmélan till TheCard om det kan misstankas att nagon
obehdrig fatt kdnnedom om kortnummer eller om kort utnyttjats
obehdrigt.

6) tillse att kdp/kreditgrans ej dverskrids.

7) inte anvéanda kortet i strid mot géllande lagstiftning. Kontohavare
ar ansvarig gentemot EnterCard for skada som uppkommit genom

att Kontohavaren ej iakttagit vad som anges ovan i denna punkt.

4. FORLUSTANMALAN AV KORT

Forlust skall snarast efter upptackt anmalas till WM Data. Anmalan
kan géras dygnet runt per telefon 08-695 17 13. Polisanmélan skall
goras.

5. BETALNINGSANSVAR VID FORLUST AV KORT

Om utfardat kort anvants av obehdrig ar Kontohavaren skyldig att
betala belopp som paforts kontot om Kontohavaren har:

1) lamnat ifran sig kortet till n4gon annan.

2) genom grov oaktsamhet férlorat kortet eller

3) pa nagot annat satt forlorat kortet och inte snarast efter upptéckten
anmalt forlusten till Logica.

| ovanstaende fall & Kontohavaren dven skyldig att betala belopp
som paforts kontot da kop/kreditgrans dverskridits. Om belopp har
paforts kontot pa det satt som anges ovan efter det att WM Data
mottagit anmalan om férlust av kortet & Kontohavaren betalnings-
skyldig for som belopp endast om denne forfarit svikligt. Kontohavare
ar ansvarig for forlust av kort fran den tidpunkt da av EnterCard utsant
kort mottagits av Kontohavaren eller av annan for Kontohavarens
rakning. Vidaresandning av kort sker pa Kontohavarens egen risk.

6. GILTIGHETSTID FOR KORT

Kortets giltighetstid &r begransad till utgdngen av den manad som ar
praglat pa kortet. Om Kontohavare foljt villkoren i detta avtal sander
EnterCard automatiskt utbyteskort till Kontohavare vid giltighetstidens
utgang.

7. BETALNING AV VAROR OCH TJANSTER

Kortet kan anvéndas for betalning av varor och tjénster hos foretag
som godkanner kortet i Sverige och utomlands. Godkannande av
betalning sker genom Kontohavarens underskrift eller med personlig
kod. Godkannande kan &ven ske pa annat av EnterCard godként
satt. Kontohavaren forsakrar genom sitt godkannande att kop/
kreditgréns ej dverskridits. Vid begéran skall godkénd legitimation
uppvisas. Vid eventuell telefon eller postorderbestélining erfordras

att kortspecifika uppgifter samt namn och adress uppges till
bestallningsmottagaren. EnterCard &r inte ansvarig for skada som
uppkommit pa grund av att foretag inte accepterar respektive upphdrt
att acceptera kortet.

8. KONTANTUTTAG

Kontantuttag kan gdras i uttagsautomater och banker i Sverige och
utomlands som accepterar kortet. Uttag godkands med Konto-
havarens personliga kod eller med namnunderskrift. Vid begéran skall
godkénd legitimation foretes. EnterCard ar inte ansvarig for skada
som uppkommit pa grund av att uttagsautomat ar sténgd eller ur
funktion eller for bank inte medgivit uttag. For kontantuttag utgar avgift
enligt vad som framgar i bilagan prislista.

9. ANVANDNING UTOMLANDS

Kortet far i utlandet anvandas for betalning av reseutgifter t e x

uppehallskostnader. Kontohavare ar skyldig att folja gallande valutaf-
dreskrifter. EnterCard har av Riksbanken alagts viss rapporterings-
skyldighet betréffande korts utnyttjande utomlands. Omrakning fran
utlandsk valuta till svenska kronor sker efter en av EnterCard tillampad
omrakningskurs vilken inkluderar ett administrativt paslag. Konto-
havaren star eventuell valutarisk under tiden fran inkop eller kontant-
uttag till dess omrakning sker av EnterCard.

10. REKLAMATIONER

Reklamation avseende bestridande av kontantuttag, betalning/-
debitering skall riktas mot TheCard. Reklamation av vara eller tjanst
som betalats med kortet skall riktas mot séljféretaget. Vid kreditkdp i
Sverige, ansvarar EnterCard i enlighet med Konsumentkreditlagen.
Reklamation géllande debitering av kp eller kontantuttag utomlands
skall ske skriftligen och maste vara TheCard tillhanda snarast

efter upptackt om feldebitering, efter det att Kontohavaren erhallit
aktuell faktura.

11. ARSAVGIFT

For kortet utgar en arsavgift, se bilaga prislista. Arsavgift skall
erlaggs arsvis i forskott och debiteras upplaggningsmanaden. Enter-
Card forbehaller sig rétt att dndra arsavgift. Information hérom
tillstélls Kontohavare i god tid innan &ndring trader i kraft. Om
Kontohavare inte godkanner &ndring har denne ratt att utan kostnad
frantrada avtalet. Erlagd arsavgift aterbetalas endast om EnterCard pa
ett vasentligt satt brutit mot detta avtal och Kontohavaren av denna
anledning sagt upp avtalet.

12. OVRIGA AVGIFTER

Kontohavaren ar skyldig att betala sarskild avgift till EnterCard som
erséttning for de kostnader EnterCard har for krediten som sadan.
Sarskild avgift ska betalas nar den atgard avgiften avser blivit utford.
EnterCard ager nar som helst beslutanderatt om héjning av sarskild
kostnad i den man EnterCards kostnader okat for den atgard avgiften
avser tacka. EnterCard lamnar meddelande om &ndrade sérskilda
avgifter antingen genom ett sérskilt meddelande till Kontohavaren
eller genom annonsering i dagspress. | sistndmnda fall Idmnas ocksa
meddelande i foljande avisering. Kontohavaren &r aven skyldig

att betala andra avgifter till EnterCard ar sadana som fororsakats

av EnterCards kostnader for krediten som sadan. Sadana avgifter

- som &r hanforliga till att enl tillaggstjanst har utnyttjats eller att
kreditvillkoren inte foljts eller annan liknande omsténdighet - utgar med
de belopp och enligt de grunder som EnterCard vid varje tid allmant
tilldmpar. EnterCard ager nar som helst beslutanderatt om andring

av sadan avgift. Gallande avgifter framgar av bifoga prislista.
Kontohavaren ska &ven ersatta EnterCard fér kostnader och arbete for
att bevaka och driva in EnterCards fordran hos Kontohavaren eller
annan betalningsskyldig.

13. BETALNING

Hela skuldsaldot pa kontot enligt fakturan skall aterbetalas till Enter-
Card. Betalningen skall ske till angivet bank- eller postgironummer
och vara EnterCard tillhanda pa forfallodagen.

14, OVERTRASSERING, BETALNINGSFORSUMMELSE.

Om kontot utnyttjats pa ett sadan satt att kopgrans Gverskrids, skall
Kontohavaren till kontot omedelbart aterbetala Gverskridet belopp.
Vid betalningsférsummelse har EnterCard rétt att ta ut forseningsavgift
samt dréjsmalsranta, se i bilaga prislista. Darutdver utgar
paminnelseavgift, se bilaga prislistan. Drgjsmalsrantan debiteras
kontot och ska erlaggas nastkommande forfallodag.
Betalningsférsummelse kan medfora sparr av kort enligt punkt 16. Vid
betalning har EnterCard rétt att avrakna samtliga pa kontot till
betalning forfallna avgifter, kostnader och rantor innan avrakning sker
pa kapitalskulden.

15. SPARR AV KORT RESPEKTIVE UTNYTTJANDE AV KREDIT.
TheCard/EnterCard far med omedelbar verkan sparra anvandning

av kort, vilket ocksa innebar att rétten att utnyttja kop/kreditgrans
avbryts, om nagon av foljande omstandigheter foreligger:

1) Kontohavare har gjort sig skyldig till ett inte ringa avtalsbrott.

2) Det finns skélig anledning att anta att Kontohavare inte kommer
att fullfélja sina forpliktelser mot EnterCard.

3) Avtalet har upphdrt galla.

16. UPPSAGNING AV AVTAL.

Uppsagning av avtal skall ske skriftligen. Kontohavaren far saga

upp avtalet med omedelbar verkan. EnterCard far sdga upp avtalet
med en uppsagningstid av minst en manad. Dock far EnterCard

saga upp avtalet med omedelbar verkan om Kontohavare gjort sig
skyldig till vasentligt avtalsbrott. Efter avtalets upphérande galler
villkoren i tilldmpliga delar sa lange skuldsaldo kvarstar pa kontot.
Om Kontohavare har slutat sin anstalining hos den arbetsgivare som
har upphandlat kortet avlider, forsatts i konkurs eller om forvaltare
forordas enligt 10 kap 7§ Foréldrabalken, upphdr kontoavtalet med
omedelbar verkan. Nér avtalet upphort far utfardade kort inte
anvéndas. Kontohavare skall omedelbart makulera kortet och
atersanda detsamma till TheCard i ituklippt skick.

17. ANDRING AV VILLKOR. .

EnterCard har ratt att andra dessa villkor. Andring trader i kraft tidigast
14 dagar efter det att meddelande hérom avsants till Kontohavaren.
Om Kontohavaren inte godkénner andring far denne séga upp avtalet
genast.

18. TILLAGGSTJANSTER.

Fér tillaggstjanster med speciella villkor som ar kopplade till detta
avtal hanvisas till respektive tillaggstjanst anvisningar och villkor.

19. MEDDELANDEN M.M.

Kontohavaren ska underrétta TheCard under adress TheCard
Scandinavia AB, Box 9067, 102 71 Stockholm, om &ndring av
adress, telefon- eller faxnummer. Rekommenderat brev vilket The
Card sénder till Kontohavaren ska anses ha natt denne senast pa
sjunde dagen efter avsandandet, om brevet sants till adress som ar

angiven i avtalet eller som pa annat sétt ar kant for TheCard.
Meddelanden som séants med hjalp av fax ska anses ha natt
Kontohavaren senast nasta vardag om telefaxmeddelandet sant till
nummer som denne uppgivit for TheCard. Med vardag avses inte
s6ndag, annan allmén helgdag, [6rdag, midsommarafton, julafton eller
nyarsafton. E-post som sants med kvitto ska anses ha natt
Kontohavaren da TheCard mottagit kvitto pa att meddelandet har
Oppnats. Bestammelserna i denna punkt géller inte meddelande for
avbrytande av preskription.

20. ANSVARSBEGRANSNING

EnterCard &r inte ansvarig fér skada som beror av svensk eller
utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighets atgard,
krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet om strejk, blockad, bojkott, lockout géller
aven om EnterCard sjalv ar foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av
EnterCard om den varit normalt aktsam. EnterCard ansvarar inte i
nagot fall for indirekt skada. Foreligger hinder for EnterCard att
verkstélla betalning eller vidta annan atgérd pa grund av
omsténdigheter som anges i forsta stycket far atgérden skjutas upp il
dess hindret har upphért. | handelse av uppskjuten betalning ska
EnterCard, om ranta &r utfast, betala rénta efter den rantesats som
fallde pa forfallodagen. Ar rantan inte utfést ar EnterCard inte skyldig
att betala rénta efter hogre rantesats &n som motsvarar den av
Riksbanken faststéllda vid var tid géllande Referensrantan med tillagg
av tva procentenheter. Ar EnterCard ill fljd av omstandighet som
namnt i forsta stycket forhindrad att ta emot betalning har EnterCard,
for den tid under vilket hindret férlegat, ratt till ranta endast enligt de
villkor som gallde pa forfallodagen.

Uppgiftslamnande i enlighet med Kreditupplysningslagen
(1973:1173)
Uppgifter om krediten, betalningsforsummelse eller kreditmissbruk
kan komma att lamnas till kreditupplysningsféretag m fl. Ytterligare
upplysningar om uppgiftsldmnandet kan erhallas av EnterCard.
Information
Personuppgifter som lamnats till bolag i EnterCard-koncernen kommer
att behandlas i datasystem i den utstrackning som behdvsfor att
tillhandahalla tiénster och administrera kund-engagemang i
koncernen. Aven personuppgifter som inhémtas fran annan an den
kund som behandlingen avser kan komma att behandlas. Det kan
ocksa forekomma att personuppgifter behandlas i datasystem hos
foretag och organisationer med vilka bolag i Enter-Cardkoncernen
samarbetar. Personuppgifter kan komma att behandlas fér
marknadsféringsandamal hos bolag i Enter-Cardkoncernen och hos
dessa bolags samarbetspartners.
Information om behandling av personuppgifter Idmnas av Enter-
Cardkoncernen, Kortservice, 105 34 Stockholm, som ocksa tar emot
begaran om réttelse av personuppgift.

EnterCard Sverige AB. Styrelsens sate: Stockholm Org.nr:

556673-0593

SARSKILD INFORMATION FOR AVTAL SOM
INGAS PER DISTANS.

Kortet utges av EnterCard Sverige AB , nedan kallat EnterCard, org.
nr 556673-0593, 105 34 Stockholm, tfn 08-737 10 00. EnterCard
samarbetar med TheCard Scandinavia AB org. nr 556511-1605,
Box 4618, 116 91 Stockholm tfn 08-441 7990, som utvecklar och
séljer kontokort. Kortet administreras av Logica org. nr 556259-6113,
Box 34101, 100 26 Stockholm, tfn 08-695 17 24, som &r ett ledande
internationellt IT-tjdnsteforetag. Ansvarig tillsynsmyndighet &r
Finansinspektionen. Kortet &r ett betalkort med viss hégsta kdpgrans.
Det kan anvéndas for betalning av varor och tjénster samt
kontantuttag hos féretag som accepterar kortet. Fullsténdig
information om kortets funktionalitet finns i bifogade villkor. Varje
manad erhaller kontohavare en faktura redovisande kontostalining och
eventuellt belopp att betala. Betalning skall ske till angivet bank- eller
plusgironummer och vara EnterCard tillhanda pa forfallodagen vilken
anges pa fakturan. For information om priser d.v.s. avgifter och ranta
hanvisas till ordinarie prislista. Darutdver kan andra avgifter och
kostnader tillkomma som inte pafors av EnterCard. Arsavgift betalas
arsvis i forskott och debiteras upplaggningsmanaden. Kontohavaren
har- om avtalet &r inganget per distans - angerrétt i 14 dagar fran den
dag kortavtalet ingicks, dock tidigast raknat fran den dag denna
information och kontovillkor erhallits. Meddelande om utnyttjande av
angerratt skall Iamnas till TheCard. Arsavgift skall da erldggas
beraknat proportionellt for den tid avtalet varat. Ovriga avgifter och
rantor som har utgatt pa grund av tillhandahallen tjanst aterbetalas
inte. Eventuellt utnyttjad kredit skall aterbetalas senast inom 30 dagar.
Erbjudandet om TheCard galler tills vidare. Sérskilda kampanjpriser
kan forekomma fér vissa tider. | punkten "Uppsagning av avtal” i
villkoren anges vad som géller fér uppsagning respektive upphérande
av avtal. | punkten "Arsavgift” i villkoren anges vad som galler
avseende betald arsavgift da avtal om kort sagts upp.
Om kortinnehavare har reklamerat hos EnterCard genom TheCard
men inte godtar EnterCards beddmning, kan kortinnehavare skriftligen
vanda sig till EnterCards klagomalsansvarige under adress
EnterCard Sverige AB, klagomals-ansvarig, 105 34 Stockholm.
Allmanna Reklamationsndmnden, tfn 08-555 017 00, provar opartiskt
och utan kostnad privatpersoners tvister mot naringsidkare. Anmalan
skall i normalfallet ha inkommit inom sex manader efter det att
EnterCard avvisat ett krav. Konsumenternas Bank- och finansbyra,
tfn 08-24 30 85, Idmnar avgiftsfri vagledning.



